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Betreft: Evaluatie mobiele cameramasten en plaatsing vaste cameramasten

Aan de leden van de Gemeenteraad

De gemeente Den Helder heeft in september 2022 ter hoogte van overlastplekken station Den Helder Zuid
en Cruyff Court (Dommelstraat/Texelstroomlaan), in het kader van een pilot voor één jaar, respectievelijk
twee (2) en één (1) mobiele camera(s) geplaatst. Met deze pilot wilde de gemeente meten of het aantal
geregistreerde incidenten ter plaatse afnam en het veiligheidsgevoel verbeterde.

Uitkomsten Dommelstraat

De uitkomsten van deze evaluatie laten zien dat het aantal door de politie geregistreerde incidenten in de
plaatsingsperiode september 2022 tot september 2023 een aantal van zes betreft. In dezelfde periode het
jaar ervoor was sprake van acht door de politie geregistreerde incidenten. Het jaar daarvoor was ten
minste sprake van 11 door de politie geregistreerde incidenten. Hier is over de jaren heen sprake van een
dalende lijn. Handhavingscijfers ter plaatse lijken hoog te blijven al heeft dit grotendeels te maken met
afvaldumpingen in nabijgelegen straten. Het zicht van de mobiele camera zag echter niet op de volledige
straten in dit gebied en het doel van plaatsing was de overlast door samenscholing en rondhangen rondom
het Cruyff Court terug te dringen. In overleg met Handhaving wordt hier verder op ingezet. De
gebiedsregisseur geeft aan dat de jeugd momenteel weer op het Cruyff Court speelt en buurtbewoners
zich weer in het openbaar rond deze plek vertonen. De balans lijkt te zijn hersteld.

Uitkomsten station Den Helder Zuid

De uitkomsten van de evaluatie laten hier zien dat het aantal door de politie geregistreerde incidenten in
de plaatsingsperiode september 2022 tot september 2023 een aantal van 15 betreft. In dezelfde periode
het jaar ervoor was sprake van 26 door de politie geregistreerde incidenten. Er is dus sprake van een
daling van 11 incidenten. Het aantal incidenten geregistreerd vanuit Handhaving is wel gestegen, namelijk
21 ten opzichte van 12 een jaar eerder. Dit zit hem vooral in het hoge aantal verdachte omstandigheden in
het vierde kwartaal van 2022. Middels het donkere dagen offensief wordt vanuit handhaving ook hier extra
toezicht uitgevoerd.

Verder is te zien dat station Den Helder Zuid al jaren als één van de slechtste stations scoort bij de
stationsbelevingsmonitor van NS/Prorail. Deze jaarlijkse enquéte wordt uitgezet onder treinreizigers en
meet onder meer veiligheidsaspecten. Ook op deze onderdelen scoort het station slecht. Het aantal door
de NS/Prorail geregistreerde incidenten is daarnaast het laatste jaar gestegen. Nadere duiding van het
exacte soort incident ontbreekt. Station Den Helder Zuid wordt verder gekenmerkt door een open karakter
zonder woningen en sociaal toezicht in de directe/nabije omgeving.

Conclusie

Evaluatie laat zien dat de overlast/problematiek rondom het Cruyff Court grotendeels is teruggedrongen.
Middels inzet van Handhaving en de gebiedsregisseur wordt extra aandacht voor deze locatie gehouden
zodat een terugkerende tendens in vroegtijdig kan worden gesignaleerd.

Evaluatie laat verder zien dat er rond station Den Helder Zuid sprake is van een daling van door de politie
geregistreerde incidenten ten opzichte van vorig jaar. Handhavingscijfers zijn echter wel gestegen en ook
fietsendiefstallen blijft een punt van aandacht. Verder blijkt de veiligheidsbeleving blijkt hier echter nog
altijd ondermaats en ontbreekt er sociaal toezicht in de directe/nabije omgeving. Om het aantal incidenten
en het gevoel van onveiligheid structureel terug te dringen is door de burgemeester, na overleg met de
driehoek, besloten om twee vaste cameramasten ter hoogte van station Den Helder Zuid te plaatsen.
Hierbij zullen kenbaarheidsborden worden geplaatst zodat bezoekers bewust zijn van het toezicht ter
plaatse. Bij de uitvoering worden de wettelijke kaders in acht genomen.
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Tot slot

Eerder is u kenbaar gemaakt dat de gemeente nieuwe vaste cameramasten laat plaatsen in het centrum
en op het Marsdiepplein. Deze nieuwe cameramasten zullen na in januari 2024 operationeel zijn. Hiermee
is een grote kwaliteitsslag gemaakt in middelen en in de manier van uitkijken van beelden. Op de website
www.denhelder.nl/publiekcameratoezicht worden de locaties voor uitkijken weergegeven zodat inwoners
en bezoekers geinformeerd worden. Ook wordt op deze pagina nadere context bij de inzet gegeven. Ter
plaatse worden in het gebied van uitkijken kenbaarheidsborden geplaatst.

Den Helder, 23 januari 2024.
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